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NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR DAS OIL! KUNDENPORTAL

1.

Gegenstand und Nutzung des Portals

Diese Nutzungsbedingungen der OIL! Tankstellen GmbH (nachfolgend ,0IL!") regeln die Bedingungen
fur die Nutzung des OIL! Kundenportals (nachfolgend ,Kundenportal®) durch den Flottenkartenkunden
und dessen Mitarbeiter (nachstehend zusammenfassend ,Nutzer® genannt). Mit der Registrierung
erklart sich der Nutzer mit den vorstehenden Nutzungsbedingungen einverstanden.

In den Datenschutzhinweisen informiert OIL! Uber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten,
welche im Rahmen des Betriebs des Kundenportals erfolgt. Auf die Datenschutzhinweise wird bei der
Registrierung der Nutzer hingewiesen.

Das Kundenportal ermdoglicht Nutzern insbesondere, in dem Flottenkarten-Konto Informationen zu
Tankvorgangen mit der OIL! Flottenkarte (nachstehend auch (f+f] card genannt) abzurufen
(insbesondere Download von Rechnungen, Ansicht von Verbrauchsauswertungen, Abruf von
hinterlegten Stammdaten), neue (f+f] cards zu bestellen oder die Daten zu bestehenden (f+f] cards zu
bearbeiten oder (f+f] cards zu sperren.

Zur Nutzung des Kundenportals sind nur Flottenkartenkunden von OIL!, d.h. Kontoinhaber einer oder
mehrerer (f+f]) cards sowie deren intern befugte Mitarbeiter, berechtigt.

Die Nutzung des Kundenportals ist fur die Nutzer, einschlief3lich der Flottenkartenkunden, kostenlos.
Flr alle Fragen aus der oder im Zusammenhang mit der Nutzung der (f+f] card gelten vorrangig die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen der OIL! Tankstellen GmbH.

Registrierung

Zur Nutzung des Kundenportals missen Nutzer unter Angabe ihrer Daten, insbesondere
Flottenkartenkonto-Kundennummer, eigener Vorname und Nachname und E-Mail-Adresse, den
Zugang zum Kundenportal beantragen. Die wahrend des Registrierungsvorgangs erfragten
Kontaktdaten und sonstigen Angaben miissen vollstandig und korrekt von jedem Nutzer angegeben
werden.

Nach Absenden des Antrags unter Eingabe der Daten verschickt OIL! an die von dem jeweiligen Nutzer
angegebene E-Mail-Adresse ein automatisch generiertes Passwort flir den Zugang zum Kundenportal.
Der Nutzer erklart sich mit dem Erhalt dieser E-Mail ausdrucklich einverstanden.

Um den Registrierungsvorgang abzuschlieRen, meldet der Nutzer sich mit dem von OIL! erhaltenen
Passwort im Kundenportal an. Nach korrekter Eingabe des Passworts wird der Nutzer unmittelbar
aufgefordert ein eigenes Passwort festzulegen. Erst mit Festlegung des eigenen Passwortes ist der
Registrierungsvorgang abgeschlossen. Dieser Ablauf gilt fir jeden Mitarbeiter des Kunden, der im OIL!
Kundenportal aktiv sein soll.

Die Zugangsdaten einschlief3lich des Passworts sind vom Nutzer geheim zu halten und unbefugten
Dritten nicht zuganglich zu machen.

Aktualisierung der Kundendaten

Flottenkartenkunden sind dazu verpflichtet, ihre Stammmdaten aktuell zu halten. Tritt wahrend der Dauer der
Verwendung der (f+f) card eine Anderung der angegebenen Daten ein, so haben Kunden die Angaben
unverzuglich auf dem Kundenportal in ihren personlichen Einstellungen zu korrigieren. Sollte Kunden dies
nicht gelingen, so teilen sie OIL! ihre geanderten Daten bitte unverzuglich per E-Mail oder postalisch mit.
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4.  Anderungen / Einstellung des Kundenportals

OIL! ist jederzeit berechtigt, auf dem Kundenportal unentgeltlich bereitgestellte Dienste zu dandern, neue
Dienste unentgeltlich oder entgeltlich verfigbar zu machen und die Bereitstellung des Kundenportals
einzustellen. OIL! wird hierbei jeweils auf die berechtigten Interessen der Nutzer Rucksicht nehmen.

Ist der Nutzer Verbraucher i.5.d. 8 13 BGB, kann OIL! bereitgestellte Dienste nur dndern, insbesondere
Funktionen l6schen oder die Funktionalitat andern, soweit

(a) diese Anderungen fiir die Aufrechterhaltung der VertragsmaRigkeit erforderlich sind; oder

(b) ein triftiger Grund daflr besteht, insbesondere, die Notwendigkeit, das Kundenportal an eine neue
technische Umgebung oder eine erhéhte Nutzerzahl anzupassen, (i) dem Nutzer durch die Anderung keine
zusatzlichen Kosten entstehen und (iii) der Nutzer klar und verstandlich iber die Anderung informiert wird.

5. Urheberrechte

Das Urheberrecht an dem Kundenportal, der zugrundeliegenden Struktur und der Inhalte steht in seiner
Gesamtheit OIL! zu. OIL! untersagt hiermit das Kundenportal bzw. seine Inhalte teilweise oder vollstandig zu
bearbeiten, zu verandern, vorzuzeigen oder vorzufuhren, zu veroffentlichen, auszustellen, zu vervielfaltigen
oder zu verbreiten

6. Haftung

(@)  Die Haftung von OIL! gegeniiber dem Nutzer ist ausgeschlossen mit Ausnahme einer Haftung
e aufgrund einer Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit;
o flr Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von OIL!, ihrer
gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen beruhen; und
e aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, wobei die Haftung in diesem Fall auf den
Ersatz des vertragstypischen vorhersehbaren Schadens begrenzt ist; wesentliche Vertrags-
pflichten sind solche, deren Erflillung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig sind.
(b)  Nutzer haften flr die Einhaltung dieser Nutzungsbedingungen nach den gesetzlichen Vorschriften.

7.  Sperrung des Zugangs zum Kundenportal

OIL! kann den Zugang des Nutzers zum Kundenportal voriibergehend oder dauerhaft sperren, wenn konkrete
Anhaltspunkte vorliegen, dass der Nutzer gegen diese Nutzungsbedingungen und/oder geltendes Recht
verstolRen hat, oder wenn OIL! ein sonstiges berechtigtes Interesse an der Sperre hat. Ein berechtigtes
Interesse an der Sperrung des Zugangs des Nutzers zum Kundenportal hat OIL! insbesondere dann, wenn
das zwischen den Parteien geschlossene Vertragsverhaltnis tiber die Nutzung der (f+f) card endet oder OIL!
das Flottenkarten-Konto des Flottenkartenkunden auf Grundlage der Vereinbarung uber die Nutzung der
(f+f] card sperrt, zB. da der Kunde eine fallige Rechnung nicht rechtzeitig begleicht oder eine Lastschrift
nicht eingeldst werden kann. Bei der Entscheidung tiber eine Sperrung wird OIL! die berechtigten Interessen
des Nutzers angemessen bercksichtigen.

8.  Schlussbhestimmungen

(a) Diese Nutzungenbedingungen unterliegen deutschem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
(b) Der ausschlieBliche Gerichtsstand fiir alle sich aus diesen Nutzungsbedingungen ergebenden
Streitigkeiten ist in Hamburg.
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(c) Sollte eine der Bestimmungen der vorliegenden Nutzungshedingungen unwirksam sein, so wird die
Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen hiervon nicht berthrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung
gilt eine wirksame Bestimmung als vereinbart, die der von den Parteien gewollten wirtschaftlich am
nachsten kommt.

(d) Anderungen oder Erganzungen dieser Bedingung bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die
Aufhebung dieses Schriftformerfordernisses.

OIL! Tankstellen GmbH
KoreastralRe 7

20457 Hamburg

Tel.. 08003232100
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